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Δηζαγωγή 
 
Έλα απφ ηα νπζηαζηηθά ηκήκαηα γηα ηελ επηηπρεκέλε πινπνίεζε ηνπ 

θάζε έξγνπ ε δξάζεο, είλαη ε δηάδνζε θαη ε αμηνπνίεζε ησλ 

απνηειεζκάησλ. Δηδηθφηεξα ζηα εξγα πνπ ρξεκαηνδνηνχληαη απφ 

Δπξσπατθή Δπηηξνπή ε νπνία εζηηάδεη ζηε κεγηζηνπνίεζε ηνπ 

απνηειέζκαηνο αλαινγηθά κε ηελ θαηαλνκή ησλ πφξσλ ηνπ εθάζηνηε 

πξνγξάκκαηνο, ηελ θαηαλνκή δειαδή πνπ ζα έρεη ηελ πην απνδνηηθή 

επηξξνή ζηελ επξχηεξε θνηλσλία.  

Η δηάδνζε θαη ε αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ φκσο ίζσο είλαη 

έλλνηεο αξθεηά «καθξηά» απφ ηελ ππφινηπε θαζεκεξηλφηεηα καο, 

Δλψ έρνπκε, πνιιέο θνξέο απφ ρξφληα, δηαιέμεη ην επηζηεκνληθφ καο 

ε επαγγεικαηηθφ καο αληηθείκελν, ην επάγγεικά καο, ή ηηο ζπνπδέο 

καο, ε δηάδνζε ησλ φπνησλ επηηεπγκάησλ καο, ε πξνψζεζε ηνπο ζε 

άιινπο επαγγεικαηίεο ηνπ θιάδνπ καο, ε πξνβνιή ησλ πηζαλψλ 

επηηπρηψλ καο ζηελ θνηλφηεηα κέζα ζηελ νπνία δνχκε, δελ είλαη θάηη 

πνπ ζπλεζίδνπκε. Αληίζεηα, ε εηθφλα ηνπ απνκνλσκέλνπ απφ ηελ 

ππφινηπε θνηλσλία θνξέα, ή ηνπ κεηξηφθξνλα επαγγεικαηία ή 

θνηηεηή, πξνσζείηαη πνιιέο θνξέο απφ ηελ θνηλσλία σο ε επηζπκεηή. 

Η Δπξσπατθή Δπηηξνπή αληίζεηα βιέπεη ηνλ θάζε έλα θνξέα, ηνλ 

θάζε πνιίηε πνπ ζπκκεηέρεη ζηα πξνγξάκκαηά ηεο σο πξεζβεπηή ησλ 

αμηψλ γηα κηα δσληαλή θαη πνιχηηκε Δπξσπατθή θνπιηνχξα. Η 

πξνζδνθία είλαη φηη ζα δηαδψζεη ηελ εκπεηξία ηνπ απφ ην πξφγξακκα 

θαζψο ζα αμηνπνηεί ηα απνηειέζκαηα ησλ πξνζπαζεηψλ ηνπ γηα ην 

θέξδνο ηεο θνηλσλίαο. 

Τν παξφλ απνηειεί έλα βνήζεκα γηα ηνλ θνξέα ζαο ζρεηηθά κε ηελ 

πινπνίεζε ηνπ έξγνπ HS Care αιιά απνηειεί επίζεο θαη έλαλ νδεγφ 

γηα ηηο κειινληηθέο ζαο δξάζεηο νη νπνίεο κέζσ ηεο εκπεηξίαο πνπ 

πξνζδίδεη ε πινπνίεζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ έξγνπ ζα έρνπλ κηα 

ζεκαληηθή βάζε γηα ηνλ νξζφ ηνπο ζρεδηαζκφ θαη πινπνίεζε.  
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Γηάδνζε θαη αμηνπνίεζε απνηειεζκάηωλ. Έλλνηεο θαη 

εξκελεία. 
 

Όζνλ αθνξά ζην πξφγξακκα  

 απνηειέζκαηα είλαη φζα παξάγνληαη απφ ηε δξάζε πνπ 

ρξεκαηνδνηείηαη 

 δηάδνζε ζεκαίλεη επξεία εμάπισζε ησλ απνηειεζκάησλ ελφο 

ζρεδίνπ 

 αμηνπνίεζε ζεκαίλεη ρξήζε θαη απνθφκηζε νθέινπο απφ ηα 

απνηειέζκαηά ηνπ 

Τα απνηειέζκαηα κπνξεί λα είλαη πξντφληα, (π.ρ. εμνπιηζκφο, 

κειέηεο, εθζέζεηο, πιηθφ, εθδειψζεηο ή ηζηφηνπνη) ή κπνξεί λα είλαη 

νη γλψζεηο θαη ε πείξα πνπ απνθηνχλ νη ζπκκεηέρνληεο. Τα 

απνηειέζκαηα ζα πξέπεη λα είλαη πξνζαξκφζηκα ζηηο αλάγθεο άιισλ, 

λα κεηαθέξνληαη ζε λένπο ηνκείο, λα δηαηεξνχληαη κεηά ην πέξαο ηεο 

πεξηφδνπ ρξεκαηνδφηεζεο ε λα ρξεζηκνπνηνχληαη ψζηε λα 

επεξεάδνπλ ηε δηακφξθσζε κειινληηθψλ πνιηηηθψλ θαη πξαθηηθψλ. 

 

Η απνδνηηθή δηάδνζε θαη ε αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ, 

ζρεδηάδνληαη θαηά ηελ έλαξμε ηνπ έξγνπ. Σην έξγν πεξηγξάθνληαη 

αλαιπηηθά φιεο νη ζρεηηθέο θηλήζεηο.  
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Πεξηγξάθεηαη απφ ηελ αξρή ην ζθεπηηθφ ηεο επηινγήο ηνπο, ν ζθνπφο 

ηνπο, ν ηξφπνο, ν ρξφλνο πινπνίεζεο ηνπο θαη ην θνηλφ-ζηφρνο, ηφζν 

θαηά ηε δηάξθεηα φζν θαη κεηά ηελ πεξίνδν ηεο παξαγσγήο ησλ 

απνηειεζκάησλ θαη ηεο νινθιήξσζεο ελφο έξγνπ. Οη έλλνηεο ηεο 

δηάδνζεο θαη ηεο αμηνπνίεζεο είλαη δηαθξηηέο αιιά ζηελά 

ζπλδεδεκέλεο. 

Οη δξαζηεξηφηεηεο δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο πνηθίιινπλ αλά ζρέδην 

αλάινγα κε ην 

 κέγεζνο ηνπ έξγνπ. Έξγα κηθξφηεξεο θιίκαθαο αλαιακβάλνπλ 

κηθξφηεξεο θιίκαθαο δξαζηεξηφηεηεο δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο. 

Η δηάδνζε θαη ε αμηνιφγεζε απμάλεηαη αλάινγα κε ην κέγεζνο 

θαη ηε ζηξαηεγηθή ζεκαζία ηνπ έξγνπ φπσο επίζεο θαη αλ νη 

ζπκκεηέρνληεο νξγαληζκνί είλαη κεγάιεο ή κηθξήο θιίκαθαο 

θ.ιπ. 

 είδνο ηνπ έξγνπ. Έλα έξγν απνθιεηζηηθά δεκηνπξγίαο 

ππνδνκψλ  έρεη δηαθνξεηηθέο απαηηήζεηο δηάδνζεο θαη 

αμηνπνίεζεο, ζπλήζσο αηζζεηά ιηγφηεξεο, απφ έλα ζρέδην 

ελεκέξσζεο ε πξφιεςεο πνπ απαηηεί ηελ ζπκκεηνρή ελφο 

επξχηεξνπ θνηλνχ. 
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Σν ζθεπηηθό ηεο δηάδνζεο θαη ηεο αμηνπνίεζεο 

 

Η νπζία ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ελφο έξγνπ κεηξηέηαη κε ηελ 

πνηφηεηά ηνπ θαη κε ηνλ ηειηθφ αληίθηππν πνπ ζα έρεη ζηελ 

θνηλσλία. Ο βαζκφο ηνπ επεξεαζκνχ ησλ Δπξσπαίσλ πνιηηψλ 

απφ έλα έξγν ζπλδέεηαη άκεζα κε ηελ πνζφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα 

ηεο ελεκέξσζήο ηνπο γηα απηφ.  

Με απνηειεζκαηηθή θξνληίδα ζε απηέο ηηο παξακέηξνπο 

κεγαιψλεη ην ίδην ην έξγν θαη ιεηηνπξγεί επίζεο σο παξάδεηγκα 

πξνο κίκεζε, σο πεγή έκπλεπζεο γηα άιινπο. 

 

Η εθηελήο θαη ζηνρεπκέλε δηάδνζε, αλάινγα κε ην ζρέδην, 

δηεπθνιχλεη ηε ζπκκεηνρή ελδηαθεξνκέλσλ θαη ηελ αλάπηπμε 

λέσλ ζπκπξάμεσλ ζην κέιινλ ή/θαη κπνξεί λα πξνσζεί κηα λέα 

ιχζε. 

Ο θάζε θνξέαο, ν θάζε πνιίηεο πνπ ζα επελδχζεη θφπν, ρξφλν θαη 

ηηο δηθέο ηνπ δεμηφηεηεο, γηα λα πινπνηεζεί κηα κεηαθίλεζε, κηα 

ζχκπξαμε κεηαμχ θνξέσλ, κηα εξεπλεηηθή πξνζπάζεηα, ή 

νπνηνδήπνηε άιιν έξγν, ιεηηνπξγεί σο αγγειηνθφξνο κε ηε 

δπλαηφηεηα θαη ηελ ππνρξέσζε λα δηαδψζεη ην κήλπκα ηεο ζπλ-

αλάπηπμεο ελφο επξχηεξνπ Δπξσπατθνχ πινχηνπ γλψζεσλ θαη 

εκπεηξηψλ. 

Η νξγαλσκέλε αλάπηπμε ηεο δηάδνζεο θαη ηεο αμηνπνίεζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ ζα κεγαιψζεη ην ζπζηεκηθφ αληίθηππν ησλ 



7 
 

πξνγξακκάησλ θαη ζα ελδπλακψζεη ηηο ζπλέξγηεο πνπ 

αλαπηχζζνληαη κεηαμχ ηνπο θαη κε ηνπο δηακνξθσηέο ησλ 

πνιηηηθψλ, ηδηαίηεξα ζε ζρέζε κε ηελ Δπξσπατθή Σηξαηεγηθή 

2020. 

 

  



8 
 

Δπηθνηλωληαθό ζρέδην κε βάζε ην πξόγξακκα  

 
Η Κνηλή Γξακκαηεία ηνπ πξνγξάκκαηνο Interreg V-A “Greece-

Bulgaria 2014-2020” έρεη δψζεη έλαλ Οδεγφ Πιεξνθφξεζεο θαη 

Γεκνζηφηεηαο ν νπνίνο βξίζθεηαη ζηελ ειεθηξνληθή δηεχζπλζε:  

http://www.greece-bulgaria.eu/gallery/Files/Library/I_P-Guide-GR-

BG-2014_2020_Version-2_0.pdf 

Απηφο ν νδεγφο θαηαξηίζηεθε έηζη ψζηε νη ηειηθνί δηθαηνχρνη πνπ 

ζπκκεηείραλ ζε έξγα πνπ ρξεκαηνδνηήζεθαλ απφ ηελ Interreg VA 

Πξφγξακκα ζπλεξγαζίαο «Διιάδα-Βνπιγαξία 2014-2020» πνπ 

ζπγρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Δπξσπατθφ Πεξηθεξεηαθφ Τακείν 

Αλάπηπμεο (ΔΤΠΑ) θαη ηα εζληθά ηακεία ησλ ζπκκεηερνπζψλ ρσξψλ, 

ζα είλαη ζε ζέζε λα ζπκκνξθσζνχλ κε ηνλ θαλνληζκφ (ΔΚ) 

1303/2013 θαη ηνλ θαλνληζκφ εθαξκνγήο (ΔΔ) 821/2014 ηεο 

Δπηηξνπήο.  

 

Ο  νδεγφο έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα δηαζθαιίδεη ηελ ελζσκάησζε ησλ 

δξάζεσλ ζε έξγα πνπ ρξεκαηνδνηνχληαη απφ ηελ Δπξσπατθή Έλσζε 

(ΔΔ) δξαζηεξηφηεηεο πιεξνθφξεζεο θαη επηθνηλσλίαο πνπ 

απνζθνπνχλ ζηελ επαηζζεηνπνίεζε ζπγθεθξηκέλσλ ή γεληθψλ 
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νκάδσλ ζηφρσλ θαζψο θαη ζηελ πξνβνιή ησλ απνηειεζκάησλ θαη 

ηνλ αληίθηππν απηήο ηεο ππνζηήξημεο. 
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Ινγόηππν θαη νπηηθή ηαπηόηεηα / copyrights 

 

Η Κνηλή Γξακκαηεία ηνπ πξνγξάκκαηνο Interreg V-A “Greece-

Bulgaria 2014-2020” έρεη δψζεη έλαλ Οδεγφ Γεκηνπξγίαο Λνγνηχπνπ 

Γεκνζηφηεηαο ν νπνίνο βξίζθεηαη ζηελ ειεθηξνληθή δηεχζπλζε:  

http://www.greece-

bulgaria.eu/gallery/Files/Library/Documents%20for%20Project%20i

mplementation/Logos-(Programme-Project)(1).zip 

Έηζη, ην ινγφηππν πνπ πξέπεη λα εκθαλίδεληαη ζε φια ηα πιηθά, ζε 

φια ηα παξαδνζηαθά θαη ειεθηξνληθά κέζα, είλαη θαη ειάρηζηνλ ην 

εμήο: 

 

Δίλαη απνιχησο απαξαίηεην ζε θάζε πξνσζεηηθφ κήλπκα, 

νπνηαδήπνηε κνξθήο θαη ζε νπνηνδήπνηε κέζν, λα αλαθέξεηαη ηφζν 

ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή σο πεγή ηνπ Πξνγξάκκαηνο φπσο θαη, 

απαξαηηήησο,  ην ίδην ην Πξφγξακκα. 

Τν αθφινπζν θείκελν πξέπεη λα εκθαλίδεηαη ζε φια ηα έληππα 

πιηθά. 

"Created within the framework of the Project „Provision of Health 

care and Social services to vulnerable communities in the BG-GR 

CB area“ (HS-Care), financed under the INTERREG V-A 

Cooperation Program "Greece-Bulgaria 2014-2020" Programme. 

The Project is co funded by the European Regional Development 

Fund and by national funds of the countries participating in the 

Interreg V-A “Greece - Bulgaria 2014-2020” Cooperation 

Programme“ 

"Γεκηνπξγήζεθε ζηα πιαίζηα ηνπ έξγνπ "Παξνρή Υπεξεζηψλ 

Υγείαο θαη Κνηλσληθψλ Υπεξεζηψλ ζε επάισηεο θνηλφηεηεο ζηελ 

δηαζπλνξηαθή πεξηνρή Διιάδαο Βνπιγαξίαο"(HS-Care), πνπ 
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ρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Πξφγξακκα Σπλεξγαζίαο INTERREG VA" 

Διιάδα-Βνπιγαξία 2014- 2020 "Τν πξφγξακκα 

ζπγρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Δπξσπατθφ Τακείν Πεξηθεξεηαθήο 

Αλάπηπμεο θαη απφ εζληθνχο πφξνπο ησλ ρσξψλ πνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζην Πξφγξακκα Σπλεξγαζίαο Interreg VA" Διιάδα - 

Βνπιγαξία 2014-2020 " 

Κήλπκα θαη θνηλό-ζηόρνο 

 

 

Τα θχξηα κελχκαηα πνπ θαινχληαη νη ζπκκεηέρνληεο θνξείο λα 

δηαδψζνπλ είλαη ηα εμήο δχν: 

Τν πξψην κήλπκα αθνξά ζην ζπγθεθξηκέλν έξγν θαη δηαθέξεη απφ 

ζρέδην ζε ζρέδην. Η πξνψζεζε ησλ απνηειεζκάησλ, απηψλ 

(ζπγθεθξηκέλα έξγα) ή άπισλ (πξνζσπηθέο εκπεηξίεο ησλ 

ζπκκεηερφλησλ), αθνξνχλ ζην ζρέδην πνπ ν θάζε θνξέαο έρεη 

επηιέμεη θαη ζην θνηλφ πνπ ελδηαθέξεηαη ζρεηηθά. 

Τν δεχηεξν κήλπκα είλαη θνηλφ απφ φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο. 

Απεπζχλεηαη ζε φιε ηελ θνηλσλία, ζην βαζκφ πνπ ν θάζε θνξέαο 

κπνξεί λα ηελ επεξεάζεη. Απηφ ην κήλπκα έρεη ην λνεκαηηθφ 

πεξηερφκελν «Με απηφ ηνλ ηξφπν βίσζα ην ζπγθεθξηκέλν πξφγξακκα, 

άμηδε ηνλ θφπν θαη κπνξείηε θαη εζείο!». 

Πεξηζζφηεξα ζρεηηθά κε ηηο ελαιιαθηηθέο νκάδεο πνπ απνηεινχλ ην 

θνηλφ-ζηφρνο πξνο ην νπνίν απεπζχλεηαη ην θάζε κήλπκα, 

αλαθέξνληαη ζηα παξαδείγκαηα δηάδνζεο πνπ αθνινπζνχλ. 
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Δξγαιεία δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο 

 

Δίλαη επξέσο δηαδεδνκέλε ε θαηεγνξηνπνίεζε ησλ κέζσλ πνπ κπνξεί 

θάπνηνο λα ρξεζηκνπνηήζεη γηα ηελ επηθνηλσλία ηνπ κελχκαηφο ηνπ ζε 

above the line, πξαθηηθά απηφ πνπ είλαη γλσζηφ σο άκεζν κήλπκα 

θαη ζε below the line, δειαδή κηα ζεηξά απφ έκκεζνπο ηξφπνπο 

επηθνηλσλίαο απφ ηνλ απνζηνιέα ζηνλ απνδέθηε ηνπ κελχκαηνο. 

Με ηελ αλάπηπμε φισλ ησλ λέσλ κέζσλ επηθνηλσλίαο, ζπκκεηνρήο 

θαη δηακφξθσζεο ησλ κελπκάησλ ηα ηειεπηαία ρξφληα νη γξακκέο 

έρνπλ γίλεη …δηάηξεηεο. Έηζη, νη δξάζεηο πνπ αθνξνχλ ζηελ νκάδα 

ησλ λέσλ θνηλσληθψλ κέζσλ, λννχληαη σο θηλήζεηο κέζα απφ ηελ 

φπνηα γξακκή θαη νξίδνληαη σο through the line. 

 

Πξαθηηθά, νη θνξείο, θαζψο αλαιακβάλνπλ ηε δηάδνζε θαη ηελ 

αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ ζρεδίνπ ηνπο θαη ηδηαηηέξσο ελφο 

ζρεδίνπ δηαξζξσκέλεο ζπλεξγαζίαο, θαινχληαη λα  

 επηιέμνπλ ην ζχλνιν ησλ κέζσλ πνπ ηαηξηάδεη θαιχηεξα ζην 

κήλπκα θαη ζην εθάζηνηε θνηλφ-ζηφρν ηνπο. Γηαθνξεηηθέο 

νκάδεο παξαιεπηψλ, π.ρ. γνλείο, καζεηέο, ζπλάδειθνη, 

επαγγεικαηίεο ζα πξνζεγγηζηνχλ κέζα απφ δηαθνξεηηθά 

θαλάιηα. 

 νξγαλψζνπλ ηηο θηλήζεηο πνπ ζα αλαιάβνπλ θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο πινπνίεζεο ηνπ ζρεδίνπ αιιά θαη κεηά ηελ νινθιήξσζή 

ηεο ζέζνπλ κεηξήζηκνπο θαη ξεαιηζηηθνχο ζηφρνπο ηηο 

θνζηνινγήζνπλ θαη λα θαηαλείκνπλ πφξνπο 
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 θηηάμνπλ ην ζρεηηθφ ρξνλνδηάγξακκα θαη λα ην ηεξήζνπλ 

 

Τν marketing, δειαδή ε επηθνηλσλία κε ζπγθεθξηκέλν ζηφρν σο 

απνηέιεζκα, ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο ζηφρν εκπνξηθφ ή πξνσζεηηθφ, 

είλαη αλακελφκελν φηη εμειίζζεηαη. 

 

Παιηφηεξα σο επηθνηλσλία ζεσξνχζακε ηελ απνζηνιή ηνπ κελχκαηνο 

απφ ηελ πεγή πξνο ηνλ παζεηηθφ απνδέθηε. Σήκεξα, ν πνιίηεο είλαη 

ηαπηφρξνλα δεκηνπξγφο, πεγή, απνζηνιέαο, παξαιήπηεο, επηκειεηήο 

θαη θαηαλαισηήο ησλ κελπκάησλ. 
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Τα κέζα ελεκέξσζεο δελ νξίδνληαη πηα απφ ηελ καδηθφηεηα ηνπο. 

Απαηηνχλ πνιχ ιηγφηεξνπο πφξνπο, είλαη πνιχ πην εχθνιν ην λα 

ιεηηνπξγνχλ ζηνρεπκέλα θαη έρνπλ απειεπζεξσζεί απφ ηηο κεγάιεο 

εηαηξίεο-παξαγσγνχο. Πξαθηηθά είλαη δηαζέζηκα σο εξγαιεία ζηα 

ρέξηα ηνπ θάζε ελφο αηφκνπ ή θνξέα. 

Τα θφζηε δεκηνπξγίαο θαη αλάπηπμεο ησλ λέσλ δηθηχσλ, αλ θαη φρη 

κεδεληθά, είλαη ζήκεξα πξνζβάζηκα απφ ηνπο πην πνιινχο 

ελδηαθεξφκελνπο. Τν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηα θέξδε απφ απηά ηα δίθηπα. 
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Above the line δξάζεηο. Παξαδνζηαθά ΚΚΔ 

 

Ωο θαηαλαισηέο έρνπκε ζπλεζίζεη λα είκαζηε ν απνδέθηεο πιεζψξαο 

κελπκάησλ απφ κηα εθεκεξίδα, έλα ξαδηνθσληθφ ζηαζκφ ή έλα 

ηειενπηηθφ θαλάιη. Δθηφο αλ θάπνηνο αλήθεη ζηνπο αλζξψπνπο πνπ 

έρνπλ επαγγεικαηηθή ζρέζε κε ηνλ ρψξν ηεο επηθνηλσλίαο, 

δεκνζηνγξάθνη, ππεχζπλνη δεκνζίσλ ζρέζεσλ ή ππεχζπλνη 

marketing, 

 

Δίλαη αξθεηά απίζαλν λα έρεη ρξεηαζηεί ζηελ κέρξη ηψξα 

επαγγεικαηηθή καο δσή λα πξνσζήζνπκε εκείο κηα είδεζε πξνο ηα 

κέζα απηά. Γηα ηελ ηδαληθή δηάδνζε θαη αμηνπνίεζε ησλ 

απνηειεζκάησλ ηνπ ζρεδίνπ θάπνηνο ζα πξέπεη λα απνθηήζεη θαη 

απηέο ηηο δεμηφηεηεο. 

 

Η πην γλσζηή δηαδηθαζία γηα λα πξνσζήζνπκε ην κήλπκα πνπ καο 

ελδηαθέξεη σο είδεζε πξνο κηα εθεκεξίδα, έλα ξαδηνθσληθφ ζηαζκφ 

ή έλα ηειενπηηθφ θαλάιη είλαη ε ζπγγξαθή θαη ε απνζηνιή ελφο 

Γειηίνπ Τχπνπ. 

 

 

Γειηίν Σύπνπ 

 

 

Τν θείκελν ζε έλα Γειηίν Τχπνπ δελ είλαη ζπγθεθξηκέλεο έθηαζεο. Ο 

αξηζκφο ησλ ιέμεσλ πνηθίιεη αλάινγα κε ηελ πεξίζηαζε θαη ην ηη 

ζέιεη θάπνηνο λα επηθνηλσλήζεη. 

 

Σε γεληθέο γξακκέο θαιφ είλαη λα κελ πιαηεηάδνπκε θαζψο 

ζπληάζζνπκε έλα δειηίν ηχπνπ φπσο επίζεο θαη λα έρνπκε δψζεη ζηηο 

πξψηεο γξακκέο ηελ νπζία ηνπ ηη ζέινπκε λα πξνβιεζεί απφ ην κέζν 

φπνπ ην ζηέιλνπκε. Μηα βαζηθή θεληξηθή ηδέα θαη κεηά ε αλάιπζε 

ηνπ πνηνο, πνχ, έθαλε πφηε, ηη θαη γηαηί 

 

 

Έλα δειηίν ηχπνπ έρεη πεξηζζφηεξεο πηζαλφηεηεο λα επηιεγεί απφ ηνλ 

αξρηζπληάθηε ηνπ κέζνπ θαη λα θηινμελεζεί απφ απηφ, εάλ:  

Έρεη έλαλ ζαθή ππέξηηηιν Γειηίν Τχπνπ θαη εκεξνκελία Ο ηίηινο 

είλαη πεξηεθηηθφο θαη ζχληνκνο Τν θείκελν είλαη φζν γίλεηαη 

 ρξεζηηθφ – γηαηί απνηειεί είδεζε γηα απηνχο πνπ ην δηαβάδνπλ; 



16 
 

 φρη πνιχ δηαθεκηζηηθφ – δελ είλαη ν ρψξνο γηα αλάπηπμε ηνπ 

πφζν ηέιεηνο είλαη έλαο θνξέαο 

Δπίζεο θαιφ ζα ήηαλ ην Γειηίν Τχπνπ λα:  

 είλαη γξακκέλν ζηε «γιψζζα» ηνπ κέζνπ ζην νπνίν 

απεπζχλεηαη, π.ρ. πην πνιιά νηθνλνκηθά ζηνηρεία ζε κηα 

νηθνλνκηθή εθεκεξίδα, ή πην πνιιέο θσηνγξαθίεο κε 

ραξνχκελνπο καζεηέο ζηελ ηνπηθή εθεκεξίδα ηνπ Γήκνπ  

 κελ έρεη θείκελν κε ππεξβνιέο – φζν πην ινγηθφ αθνχγεηαη 

ηφζν πην πνιιέο πηζαλφηεηεο έρεη λα θηινμελεζεί απφ 

αληίζηνηρα …ινγηθά κέζα 

 κελ έρεη θείκελν κε ιάζε – νξζνγξαθηθά, ζηηο εκεξνκελίεο θιπ 

κεηψλνπλ ηελ αμηνπηζηία ηνπ δειηίνπ ηχπνπ 

 ζπλνδεχεηαη απφ θσηνγξαθία (αξρείν jpeg ή φπνην άιιν 

αξρείν δέρεηαη ην κέζν) ππάξρνπλ ηα ζηνηρεία ηνπ ππεχζπλνπ 

επηθνηλσλίαο καδί κε ηειέθσλν & email ψζηε λα κπνξεί ν 

δεκνζηνγξάθνο λα δηεπθξηλίζεη φηη ζέιεη 

Μπνξνχκε λα ζηείινπκε Γειηία Τχπνπ ζε φια ηα ΜΜΔ, ηνπηθά θαη 

εζληθήο εκβέιεηαο, έληππα θαη ειεθηξνληθά, πνιχ γλσζηά θαη 

ιηγφηεξν δεκνθηιή. Όια ρξεηάδνληαη εηδήζεηο. 

Τν θξηηήξην επηινγήο είλαη λα θηάλεη ζην θνηλφ πνπ ζέινπκε λα 

πξνζεγγίζνπκε. Δάλ ην ελδηαθέξνλ καο γηα απηφ πνπ ζέινπκε λα 

επηθνηλσλήζνπκε πεξηνξίδεηαη ζηα παηδηά ηεο ηάμεο πνπ δηδάζθνπκε 

ή/θαη ζηνπο γνλείο ηνπο, κηα αλαθνίλσζε ζηελ ηάμε, έλα έληππν λα 

πάξνπλ ζην ζπίηη θαη πηζαλά θάπνηα πξνζσπηθά ηειεθσλήκαηα, 

κπνξεί λα είλαη απνιχησο αξθεηά. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ππάξρνπλ 

ζπκπξάμεηο πνπ δεκηνπξγνχλ ζπγθεθξηκέλα απνηειέζκαηα/πξντφληα 

ή κεηαθηλήζεηο πνπ είλαη θαιφ λα επηθνηλσλεζνχλ ζε έλα πνιχ επξχ 

κέξνο ηεο θνηλσλίαο κε ηελ ειπίδα λα βξνπλ κηκεηέο. Πξνζεγγίδνπκε 

ηελ επηινγή ησλ ΜΜΔ ζηα νπνία ζα απεπζπλζνχκε κε απηνπεπνίζεζε 

θαη πνηνηηθά θξηηήξηα. 

Τα δειηία ηχπνπ είλαη θαιφ λα έρνπλ κηα ινγηθή ζπρλφηεηα αλάινγα 

κε ην έξγν. Πξαθηηθά κε ηελ εθθίλεζε ελφο ζρεδίνπ κπνξεί ην δειηίν 

ηχπνπ λα ελεκεξψλεη γηα ην ηη ζα γίλεη, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

πινπνίεζεο ηνπ έλα λέν (ή θαη πεξηζζφηεξα αλάινγα κε ηνλ ρξνληθφ 

νξίδνληα ηνπ έξγνπ) δειηία ηχπνπ κπνξνχλ λα επηθνηλσλνχλ ηελ 



17 
 

πξφνδφ ηνπ θαη κε ηελ νινθιήξσζή ηνπ λα ζηαιεί έλα απνινγηζηηθφ. 

Πεξηζζφηεξεο απνζηνιέο απφ κηα θνξά ην κήλα κπνξεί λα είλαη 

ππεξβνιή θαη λα κεηαηξέςνπλ ηα δειηία ηχπνπ ζε «αφξαηα» γηα ηνπο 

παξαιήπηεο-ζπληάθηεο ησλ κέζσλ. Δίλαη θαιφ λα ππάξρεη κηα 

ηζνξξνπία πνπ θαζνξίδεηαη θπξίσο απφ ην ζρέδην. 

Γηα ην κέγηζην δπλαηφ απνηέιεζκα, δειαδή γηα λα κπεη ε είδεζε, 

θαιφ είλαη λα έρεη πξνεγεζεί έλα ηειεθψλεκα πξνο ην κέζν φπσο θαη 

κεηά ηελ απνζηνιή ηνπ email, έλα αθφκα επηβεβαησηηθφ ηνπ εάλ 

έθηαζε ζσζηά. 

Πνιιέο θνξέο κπνξεί λα θάλνπκε φιεο ηηο θηλήζεηο ζσζηά θαη ηειηθά 

λα κελ κπεη ε είδεζή καο. Παίδεη ξφιν θαη ε ηχρε, δειαδή ηη άιιν 

έρεη ζπκβεί εθείλε ηελ εκέξα πνπ απαζρνιεί ηα ΜΜΔ. Γηα απηφ είλαη 

θαιφ λα θάλνπκε δηαζπνξά ησλ πξνζπαζεηψλ καο ζε δηάθνξα κέζα 

θαη λα έρνπκε απνθαζίζεη απφ ηελ αξρή φηη ζα επηκείλνπκε κε 

επφκελεο απνζηνιέο θαη επηθνηλσλία. 

Η επξχηεξε θνηλσλία ρξεηάδεηαη ηε ζπγθεθξηκέλε είδεζε θαη φρη κφλν 

ηα άζρεκα λέα πνπ θαιείηαη λα θαηαλαιψλεη θαζεκεξηλά. 

 

Η άιιε ελαιιαθηηθή γηα λα θηινμελήζνπλ ηα παξαδνζηαθά ΜΜΔ ην 

κήλπκά ελφο θνξέα είλαη ε πιεξωκέλε δηαθεκηζηηθή θακπάληα. 

Οη φξνη γηα θάηη ηέηνην είλαη αξθεηά μεθάζαξνη θαζψο πξφθεηηαη γηα 

εκπνξηθέο ζπκθσλίεο κεηαμχ ελφο δηαθεκηδφκελνπ θαη ηνπ κέζνπ πνπ 

έρεη δηαιέμεη. Μεγάιν ξφιν ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα κηαο ηέηνηαο 
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θακπάληαο παίδεη ην εηθαζηηθφ ηνπ κελχκαηνο (εηθφλα, θείκελν, video 

θιπ) ζε πεξηνδηθά, εθεκεξίδεο, ξαδηφθσλν, ηειεφξαζε ή web. Καιφ 

είλαη λα γίλεη απφ επαγγεικαηίεο κηα ηέηνηα παξαγσγή. 

Μηα δηαθεκηζηηθή θακπάληα έρεη έλα πξνθαζνξηζκέλν πξνυπνινγηζκφ 

πνπ έρεη νξηζζεί ζηελ αξρή ηνπ ζρεδίνπ. Οη ηηκέο παξαγσγήο θαη 

πξνβνιήο ηνπ κελχκαηνο, φπσο απηέο αξρηθά νξίδνληαη απφ ηνπο 

ηηκνθαηαιφγνπο ησλ κέζσλ, έρνπλ ζπλήζσο κεγάιν πεξηζψξην γηα 

δηαπξαγκάηεπζε. Οη εθπηψζεηο πνπ κπνξεί λα πεηχρεη έλαο 

δηαθεκηδφκελνο είλαη πνιχ ζεκαληηθέο θαη είλαη απαξαίηεην λα ηηο 

επηδηψμεη ζηα πιαίζηα ηεο απνδνηηθήο θαηαλνκήο ηνπ 

πξνυπνινγηζκνχ ηνπ ζρεδίνπ. 

Τέινο, είλαη απνιχησο ινγηθφ θαη αλακελφκελν έλα κέζν πνπ έρεη 

επηιεγεί γηα πιεξσκέλε δηαθεκηζηηθή θακπάληα λα πξνβάιιεη θαη κε 

ηε κνξθή δειηίσλ ηχπνπ ηα λέα ηνπ ζρεδίνπ. 
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Through the line δξάζεηο. Social networking 

 

Η αλάπηπμε ησλ λέσλ θνηλσληθψλ δηθηχσλ κέζα απφ ηνπο δξφκνπο 

επηθνηλσλίαο πνπ δεκηνχξγεζε ην internet έθεξαλ δπλεηηθά ζε άκεζε 

επαθή δηζεθαηνκκχξηα αλζξψπνπο. Η επηθνηλσλία ηνπο έρεη άιινπο 

λένπο φξνπο κε θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηελ ακεζφηεηα αθνχ ε 

γεσγξαθηθή πηα πξνζήλεηα δελ είλαη θαζνξηζηηθφο παξάγνληαο. 

Σήκεξα βξίζθνπκε ηελ θνηλσληθή νκάδα κε ηελ νπνία ζπλδεφκαζηε, 

κε βάζε ηα ελδηαθέξνληα καο θαη πνιχ ιηγφηεξν ηνπο παξαδνζηαθνχο 

φξνπο φπσο ειηθία, κνξθσηηθφ επίπεδν, θχιν θιπ. 

 

Τα social media έθαλαλ πξαγκαηηθφηεηα ηελ πξφβιεςε ηνπ Καλαδνχ 

επηθνηλσληνιφγνπ Marshal McLuhan πνπ ην 1962 είρε κηιήζεη γηα ηελ 

εμέιημή καο πξνο έλα «παγθφζκην ρσξηφ» (Marshal McLuhan, The 

Gutenberg Galaxy, 1962). Σην πιαίζην ηεο δηάδνζεο θαη ηεο 

αμηνπνίεζεο, αθφκα θαη γηα ηα απαηηεηηθά ζρέδηα ζπκπξάμεσλ, δελ 

θαιείηαη ν θάζε θνξέαο λα γίλεη εηδηθφο ζην web & social marketing. 
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Όκσο είλαη αδχλαην λα θάλεη ζσζηά ηε δηάδνζε πνπ ζέιεη ρσξίο λα 

ρξεζηκνπνηήζεη απηά ηα εξγαιεία. 

Έλα βαζηθφ ζεκείν πνπ δηαθνξνπνηεί ηα θνηλσληθά δίθηπα απφ ηα 

παξαδνζηαθά ΜΜΔ είλαη φηη ζε απηά δελ θάλεη θάπνηνο δηαθήκηζε ηνπ 

κελχκαηφο ηνπ αιιά επηθνηλσλεί ακθίδξνκα. Βξίζθεηαη εθεί θαη είλαη 

δηαζέζηκνο λα απαληήζεη ζε ζρφιηα θαη εξσηήζεηο. Τηο πξνζθαιεί θαη 

ε χπαξμε ηνπο επηβεβαηψλεη ηελ επηηπρία ηεο επηθνηλσλίαο. 

Γηα λα θηηάμεη ζσζηά έλαο θνξέαο ηα δηθά ηνπ social media κηα θαιή 

πεγή είλαη ην ίδην ην internet φπνπ κε κηα απιή αλαδήηεζε π.ρ. «Πψο 

λα θηηάμσ κηα ζειίδα ζην facebook/ έλα πξνθίι ζην LinkedIn/ έλα 

θαλάιη ζην YouTube…» ή φηη άιιν, ζα πξνθχςνπλ άκεζα πνιιά 

άξζξα θαη εηθφλεο λα ηνλ νδεγήζνπλ. 

Facebook 

Τν Νν 1 site θνηλσληθήο δηθηχσζεο κε δηζεθαηνκκχξηα κνλαδηθνχο 

ρξήζηεο ηνλ κήλα πνπ ην ρξεζηκνπνηνχλ γηα λα ελεκεξσζνχλ, λα 

επηθνηλσλήζνπλ, λα νξγαλσζνχλ. Παξάιιεια, εηαηξίεο πξνσζνχλ 

κέζα απφ απηφ ηηο ππεξεζίεο θαη ηα πξντφληα ηνπο.  

 

Φνξείο πνπ πινπνηνχλ έξγα ζπλήζσο αλνίγνπλ κηα ζειίδα ζε ζρέζε 

κε ην έξγν ηνπο θαη ηελ ελεκεξψλνπλ θαζψο απηφ εμειίζζεηαη. Γηα 

παξάδεηγκα ζε κηα εκεξίδα ν ρξήζηεο ζα κπνξνχζε λα αλεβάδεη ηελ 

εμειημε ηεο θαη λα θξαηά έηζη πνιχ δσληαλά, κε ζρφιηα θαη 

θσηνγξαθίεο, ελήκεξνπο ηηο νκάδεο ζηφρνπ ηνπ. Δπίζεο πφηε, πνηα 
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ζηηγκή ηεο εκέξαο, ζα αλεβάζεη θάπνηνο ηηο αλαξηήζεηο ηνπ παίδεη 

ξφιν ζην πφζνη πνιινί ζα ηηο δνπλ. Αθνχ νινθιεξσζεί γηα 

παξαδεηγκα ε εκεξίδα, κπνξνχλ νη θνξείο λα αλεβάζνπλ βίληεν, 

θσηνγξαθίεο, εκπεηξίεο πνπ ζα απνηειέζνπλ ππμίδα γηα επφκελνπο 

ππνςήθηνπο ζπκκεηέρνληεο. Οη δπλαηφηεηεο είλαη αηέιεησηεο. 

Twitter 

Τν Νν 2 site θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζε επηζθεςηκφηεηα, ηδξχζεθε ην 

2006 θαη έρεη ζήκεξα πεξηζζφηεξνπο απφ 500 εθαηνκκχξηα 

κνλαδηθνχο ρξήζηεο ηνλ κήλα. Γξήγνξν, εχθνιν αλεβάδεηο απηφ πνπ 

ζπκβαίλεη ηψξα!  

 

Αλεβάδεηο επίζεο θαη θσηνγξαθίεο, links γηα πνιπζέιηδα άξζξα, αλ 

απηφ επηζπκείο, ή φηη άιιν. Αθνινπζείο φζνπο ζέιεηο θαη ζε 

αθνινπζνχλ απηνί πνπ ελδηαθέξνληαη γηα ην έξγν πνπ πινπνηείηαη. 

LinkedIn 

Τν LinkedIn είλαη έλαο ηζηνρψξνο επαγγεικαηηθήο θνηλσληθήο 

δηθηχσζεο κε πεξηζζφηεξνπο απφ 400 εθαηνκκχξηα ρξήζηεο, 

επαγγεικαηίεο απφ φιν ηνλ θφζκν. Δηαηξίεο θαη επαγγεικαηίεο πνπ 

έρνπλ ζρέζε κε ηα ρξεκαηνδνηνχκελα έξγα ηεο ΔΔ είλαη ήδε 

δηθηπσκέλνη ζε απηφ.  
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Τν λα απνθηήζεη έλαο θνξέαο πξνθίι ζην LinkedIn ζε ζρέζε κε ην 

ζρέδην ηνπ, αιιά θαη νη επαγγεικαηίεο πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε απηφ δηθά 

ηνπο αηνκηθά πξνθίι είλαη απιφ θαη δσξεάλ. Πέξα απφ ηελ έξεπλα 

πνπ κπνξεί λα θάλεη θάπνηνο γηα ηελ θαιχηεξε πινπνίεζε ηνπ 

ζρεδίνπ ηνπ ζε απηφ, έλαο θνξέαο κπνξεί λα βξεη ζην LinkedIn κέξνο 

ηνπ θνηλνχ ηνπ θαη λα επηθνηλσλήζεη καδί ηνπ κε κηα 

δεκνζίεπζε/εξψηεζε/άξζξν θιπ.  

 

Σχκθσλα κε ηελ Παλειιήληα εηήζηα Έξεπλα ηνπ 2012 γηα ηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ ρξεζηψλ ησλ Μέζσλ Κνηλσληθήο Γηθηχσζεο απφ ην 

Δξγαζηήξην Ηιεθηξνληθνχ Δκπνξίνπ- ELTRUN, ηνπ Οηθνλνκηθνχ 

Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ, πάλσ απφ 900.000 ρξήζηεο ηνπ LinkedIn 

βξίζθνληαη ζηε Διιάδα. 

Pinterest 

Τν Pinterest, φπσο ην ίδην δίλεη ηνλ νξηζκφ, είλαη έλα νπηηθφ εξγαιείν 

αλαθάιπςεο πνπ κπνξεί θάπνηνο λα ρξεζηκνπνηεί γηα λα βξίζθεη ηδέεο 

γηα φιεο ηηο εξγαζίεο θαη ηα ελδηαθέξνληά ηνπ. Έλαο web πίλαθαο 

φπνπ κπνξεί  ν θαζέλαο λα «θαξθηηζψζεη» (pin) κηα εηθφλα πνπ 

ζέιεη, ή λα δεη ηη έρεη θαξθηηζψζεη γηα απηφ ην ζέκα ν …ππφινηπνο 

πιαλήηεο! 
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Σην πιαίζην κηαο κεηαθίλεζεο, κπνξεί λα απνηειέζεη κηα θνηλή νπηηθή 

πιαηθφξκα γηα ηελ νκάδα πνπ έρεη κεηαθηλεζεί θαη αλεβάδεη 

θσηνγξαθίεο απφ ην ηαμίδη. Μηα ζχκπξαμε κπνξεί λα παξνπζηάζεη ην 

έξγν ηεο κε εηθφλεο πνπ αλαιχνπλ ηε ιεηηνπξγία, ηηο ηδηαηηεξφηεηεο, 

ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ. 

YouTube 

Τν You Tube είλαη έλα θαλάιη κε φια ηα video πνπ κπνξεί λα θηηάμεη 

θάπνηνο, φια φζα ηνλ ελδηαθέξνπλ λα παξαθνινπζεί, κηα TV γηα 

απηφλ ηνπο θίινπο θαη ζπλεξγάηεο ηνπ! Τη πην δπλαηφ γηα ηε δηάδνζε 

ηεο εκπεηξίαο ελφο ηαμηδηνχ, ελφο ζεκηλαξίνπ, κηαο επίζθεςεο, κηαο 

εθδήισζεο, κηαο γηνξηήο, κηαο ζπδήηεζεο, κηαο ζπλέληεπμεο απφ ην 

λα ην έρεη ζε video θαη λα ην αλεβάζεη ζην δηθφ ηνπ θαλάιη.  

 

Έλα εξγαιείν δηαζέζηκν θαη δσξεάλ, φπσο φια ηα ππφινηπα 

θνηλσληθά δίθηπα πνπ κε ηνλ θαηάιιειν ζεβαζκφ ζηε ρξήζε ηνπ 

κπνξεί λα απνγεηψζεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο επηθνηλσλίαο ελφο 

θνξέα. Μπνξεί αθφκα λα ιεηηνπξγήζεη θαη σο πιαηθφξκα επξχηεξεο 

πξνψζεζεο ηνπ θνξέα εληφο θαη εθηφο Διιάδνο. 

Infographics 

Τα Infographics είλαη γξαθηθά κε πιεξνθνξίεο (information graphics) 

ή αιιηψο κηα κέζνδνο παξνπζίαζεο πιεξνθνξηψλ ζηνηρείσλ ή 



24 
 

γλψζεσλ κε γξαθηθέο νπηηθέο αλαπαξαζηάζεηο. Πξφθεηηαη γηα 

γξαθηθά, ηα νπνία έρνπλ επεμεγεκαηηθφ ραξαθηήξα. Η επηηπρία ελφο 

infographic έρεη κεγάιε ζρέζε κε ην είδνο ηνπ πεξηερνκέλνπ πνπ 

ζέιεη θάπνηνο λα επηθνηλσλήζεη. Πξέπεη λα είλαη ελδηαθέξνλ γηα ην 

θνηλφ ζην νπνίν απεπζχλεηαη, ρσξίο λα «ράλεηαη» ζε πνιιέο 

ιεπηνκέξεηεο. 

 

Σην δηαδίθηπν ππάξρνπλ κηα ζεηξά απφ sites πνπ παξέρνπλ 

πιεξνθνξίεο γηα ηνλ ηξφπν πνπ κπνξεί λα δεκηνπξγεζεί έλα 

infographic. Τα πεξηζζφηεξα έρνπλ φιεο ηηο βαζηθέο γλψζεηο δσξεάλ, 

φπσο θαη ελαιιαθηηθά παξαδείγκαηα θαη επηινγέο πνπ κπνξεί θάπνηνο 

λα ηξνπνπνηήζεη γηα ηηο δηθέο ηνπ αλάγθεο. Έλα ηέηνην site είλαη ην 

http://piktochart.com αιιά ππάξρνπλ θαη άιια.  

Τα social media πνπ αλαθέξζεθαλ ζε απηφλ ηνλ νδεγφ δελ είλαη ηα 

κφλα, νχηε απαξαίηεηα ηα ηαηξηαζηά ζε φια ηα ζρέδηα.  

Η επηινγή ηνπ ζσζηνχ κείγκαηνο ησλ κέζσλ, παξαδνζηαθψλ ή 

ειεθηξνληθψλ, social ή φρη θαη πνησλ αθξηβψο, εμαξηάηαη θχξηα απφ 

ην θνηλφ ζην νπνίν ζέινπκε λα απεπζπλζνχκε.  

 Πνχ βξίζθνληαη απηνί νη άλζξσπνη;  

 Πψο ελεκεξψλνληαη;  

 Πφηε;  

 Πνηα γιψζζα κηιάλε;  
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Οη απαληήζεηο απφ ηνλ θάζε θνξέα ζε απηά ηα εξσηήκαηα είλαη ε 

θαιχηεξε ππμίδα γηα ηελ ηδαληθή δηάδνζε θαη αμηνπνίεζε. 
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Below the line δξάζεηο Δθδειώζεηο direct marketing 

πξνωζεηηθά έληππα θ.α. 
 

 
Τν πξψην βήκα γηα έλα ινγφηππν γηα ην ζρέδην, κηα επηηπρεκέλε 

εθδήισζε ή έθζεζε, κηα απνζηνιή απεπζείαο κελπκάησλ, κηα 

επίζθεςε ζε έλαλ ρψξν, κηα ελεκεξσηηθή ζπλεδξία, ηελ νξγάλσζε 

εξγαζηήξησλ ή ζεκηλαξίσλ, ηελ παξαγσγή έγγξαθνπ πιηθνχ, 

άξζξσλ ζε εμεηδηθεπκέλα έληππα, δειηίσλ Τχπνπ, ή θπιιαδίσλ κηα 

νπνηαδήπνηε πξνσζεηηθή θίλεζε, είλαη λα έρνπκε μεθάζαξεο 

απαληήζεηο ζηα αθφινπζα ηξία εξσηήκαηα: 

 Σε πνην θνηλφ απεπζπλφκαζηε 

 Τη ζέινπκε λα πεηχρνπκε 

 Πνηνη είλαη νη πφξνη πνπ κπνξνχκε λα δηαζέζνπκε 

Δίλαη απαξαίηεην λα έρνπκε κηα μεθάζαξε εηθφλα ηνπ ηη ζέινπκε λα 

πεηχρνπκε γηαηί αθφκα θαη θαιά λα πάλε φια, αλ δελ έρνπκε απφ 

πξηλ ηη νξίζεη ηη είλαη ην «θαιά» δελ ζα έρνπκε ηξφπν λα ην ραξνχκε. 

Ο Οδεγφο ηνπ πξνγξάκκαηνο Erasmus+ ζε θάπνηα απφ ηα ζρέδηα 

δεηάεη πνζνηηθνπνηεκέλνπο δείθηεο απφδνζεο γηα ηελ επηηπρία ηεο 

δηάδνζεο θαη ηεο αμηνπνίεζεο ησλ απνηειεζκάησλ. Δμαξηάηαη απφ ην 

είδνο ηνπ ζρεδίνπ. 
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Όπσο έρνπκε αλαθέξεη θαη γηα ηα άιια κέζα πξνβνιήο, ην θνηλφ ζην 

νπνίν απεπζπλφκαζηε, καζεηέο, γνλείο, ειηθησκέλνη, νκάδεο 

πιεζπζκνπ, επαγγεικαηίεο, ηνπηθέο αξρέο, άιινη νξγαληζκνί πνπ 

πξαγκαηνπνηνχλ ην ίδην είδνο δξαζηεξηφηεηαο, δίθηπα θ.ιπ αιιά θαη 

ην γεσγξαθηθφ επίπεδν (ηνπηθφ, πεξηθεξεηαθφ, εζληθφ, επξσπατθφ) 

ζα θαζνξίζεη ηε κέζνδν, ηα κέζα επηθνηλσλίαο, αθφκα θαη ηε γιψζζα 

πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζνπκε, ειιεληθά αγγιηθά ή άιιε, απιή 

θαηαλνεηή απφ ην επξχηεξν θνηλφ, ή εμεηδηθεπκέλα επηζηεκνληθή 

θιπ. 

Ο πξνυπνινγηζκφο πνπ έρνπκε νξίζεη γηα ηελ θίλεζε καο απηή κάο 

βνεζά λα κελ βάινπκε εμσπξαγκαηηθνχο ζηφρνπο ή λα κελ 

βξεζνχκε ζε δχζθνιε ζέζε κε ηελ θαηαλνκή ησλ πφξσλ καο. 

Δλ θαηαθιείδη νη δξαζηεξηφηεηεο δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο γίλνληαη 

 ζην αξρηθφ ζηάδην, 

 θαηά ηελ πινπνίεζε  

 κεηά ηελ νινθιήξσζε ελφο ζρεδίνπ. 

 άκεζα κε ηελ επηθνηλσλία ηνπ θαζέλα πξνο ηνλ θχθιν 

επηξξνήο ηνπ  

 έκκεζα κε ηε ρξήζε ησλ κέζσλ θαη ησλ εξγαιείσλ πξνο 

επξχηεξα κέξε ηνπ θνηλνχ-ζηφρνο 

 δσξεάλ  

 κε θαηαλνκή πφξσλ 

Ο ζηφρνο ηεο απνδνηηθήο δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ ελφο ζρεδίνπ είλαη λα επεξεαζηνχλ ζεηηθά φζν 

γίλεηαη πεξηζζφηεξνη. Η νπζία είλαη ν θάζε έλαο ζπκκεηέρσλ, 

αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζνο ή ηελ πνιππινθφηεηα ηνπ ζρεδίνπ ηνπ, 

λα βιέπεη ηε δξάζε ηνπ σο κέζν γηα ηελ επηηπρία ησλ άιισλ, 

ζχγρξνλψλ ηνπ θαη κεηαγελέζηεξσλ. 
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Βαζηθέο θαηεπζύλζεηο!  

 

Πξνηνχ αξρίζεηε λα επηθνηλσλείηε κε ηνλ έμσ θφζκν, ζα πξέπεη λα 

γλσξίδεηε ηη  είδνπο εηθφλα ζέιεηε λα δψζεηε. Σθεθηείηε γηα ιίγν ηελ 

ηαπηφηεηα ηνπ ζρεδίνπ.  

 

- Ρωηήζηε ηνλ εαπηό ζαο 

 

Οη αθφινπζεο εξσηήζεηο ζα ζαο βνεζήζνπλ βάιεηε ζε ηάμε ηηο 

ζθέςεηο ζαο: 

 Τη ζέιεηε λα επηηχρεηε κε ην έξγν  ζαο; = Πνηνο ζα σθειεζεί; 

 Τη πηζηεχεηε φηη αμίδεη λα δείμεηε  (ζηνπο άιινπο); = Σηφρνη θαη 

δηθαηνχρνη ησλ  δξάζεσλ 

 Πνηα είλαη ηα πηζαλά  απνηειέζκαηα ηνπ έξγνπ ζαο; = 

Πξντφληα, απνηειέζκαηα, κελχκαηα ηνπ έξγνπ 

 Πνηνπο πφξνπο ή ηθαλφηεηεο δηαζέηεηε  ζηελ νξγάλσζε/ νκάδα 

ζαο;= Γηαζέζηκνη πφξνη θαη  ηθαλφηεηεο 



29 
 

 Τη ρξεηάδεηαη λα θάλεηε/ζπγθεληξψζεηε θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ 

έξγνπ γηα ηηο δξάζεηο ζαο;   Καη πνηνο θάλεη ηη; = Σρεδηαζκφο 

θαη θαηαλνκή αξκνδηνηήησλ 

 Πνην ζα είλαη ην ζπλνιηθφ θφζηνο θαη  πνχ ζα βξείηε ην ρξφλν 

θαη ηα ρξήκαηα; = Πξνυπνινγηζκφο θαη  ρξεκαηνδφηεζε ησλ  

ζρεδηαδφκελσλ δξάζεσλ 

 Πνηνο ζα είλαη ν απνδέθηεο ησλ  απνηειεζκάησλ ηνπ ζρεδίνπ 

ζαο; = Οκάδα ζηφρνο ησλ δξάζεσλ 

 Τη είδνπο κελχκαηα είλαη πην  απνηειεζκαηηθά γηα ηελ νκάδα 

ζηφρν; = Πξνζαξκνγή ηνπ κελχκαηνο ή ησλ δξάζεσλ ζηελ 

νκάδα ζηφρν 

Η παξαπάλσ θαηεγνξηνπνίεζε θαλεξψλεη πσο φιεο απηέο νη 

εξσηήζεηο αιιεινζπλδένληαη θαη φηη ζα πξέπεη λα δηακνξθσζεί έλαο 

ζπλεθηηθφο ζχλδεζκνο αλάκεζα ζηα „πξντφληα θαη ζηα απνηειέζκαηα‟ 

ηνπ ζρεδίνπ ζαο, ν νπνίνο ιίγν πνιχ ζα θαζνξίζεη ην εχξνο επηηπρίαο 

ηνπ ζρεδίνπ θαη ην πνηνη ζα σθειεζνχλ (ζηφρνη θαη δηθαηνχρνη). 

Αλάινγα κε ηελ „νκάδα ζηφρν‟ πνπ ζέιεηε λα πξνζεγγίζεηε, ζα 

πξέπεη „λα πξνζαξκφζεηε ηηο δξάζεηο ζαο‟, ηε ρξνληθή ζηηγκή ηνπ 

κελχκαηνο, θαζψο θαη ηα κέζα θαη ηηο κεζφδνπο πνπ ρξεζηκνπνηείηε.  

Οη „δηαζέζηκνη πφξνη θαη ηθαλφηεηεο‟, αιιά θαη νη πξνηηκήζεηο ζαο ζα 

θαζνξίζνπλ ηηο δπλαηφηεηέο ζαο. Τέινο, αιιά εμίζνπ ζεκαληηθφ, 

πξέπεη λα είζηε ζαθείο  ζρεηηθά κε ην „πνηνο‟ είλαη ν ππεχζπλνο θαη 

ην „πσο‟ ζα εμαζθαιίζεηε ηελ  πξνβνιή, ηε δηάδνζε θαη ηελ 

αμηνπνίεζε ζηελ πξάμε θαη λα δηεπθξηλίζεηε  ηη „πξνυπνινγηζκφ‟ 

ρξεηάδεζηε γηα φια απηά θαη απφ πνχ ζα αληιήζεηε ηνπο 

απαξαίηεηνπο πφξνπο.  

Δίλαη ζεκαληηθφ λα εκπιέμεηε έλα επξχ θάζκα ελδηαθεξφκελσλ 

θνξέσλ  ζηε δηαδηθαζία ελψ γεληθά, είλαη ζπλεηφ λα εκπιέμεηε 

εμαξρήο φινπο φζνη κπνξνχλ λα ζπκβάιινπλ ζηελ πξνψζεζε, 

δηάδνζε θαη αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ ζρεδίνπ ζαο, 

πξνθεηκέλνπ ε ζπλεξγαζία λα μεθηλήζεη απφ ηα πξψηα θηφιαο ζηάδηα. 

Καη κελ μερλάηε λα εκπιέθεηε ηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο ή ηηο νκάδεο 

ζηφρν  ησλ πξντφλησλ ή ησλ δξάζεψλ ζαο. Όζν πεξηζζφηεξα 

απνηειέζκαηα θαη πξντφληα πξνζαξκφδνληαη ζηηο αλάγθεο ηνπο, ηφζν 

κεγαιχηεξεο είλαη νη πηζαλφηεηεο  απηά λα ρξεζηκνπνηεζνχλ. 
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- Έρεηε πεξηζζόηεξνπο πόξνπο από όζνπο λνκίδεηε  

 

Δάλ εμεηάζεηε πξνζεθηηθά ηα δηαθνξεηηθά ζηνηρεία θαη ζηάδηα ηνπ 

έξγνπ ζαο, ζα παξαηεξήζεηε φηη έρεηε ζηε δηάζεζή ζαο πνιινχο 

πφξνπο πνπ δηεπθνιχλνπλ ηηο πξνζπάζεηέο ζαο γηα πξνβνιή, δηάδνζε 

θαη αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ ζρεδίνπ.  

Όια μεθηλνχλ κε ηα ζηάδηα ηνπ ζρεδηαζκνχ φπσο έρεη ήδε ζεκεησζεί. 

Τν κφλν  πνπ ρξεηάδεηαη είλαη πξνβιεκαηηζκφο θαη δεκηνπξγηθή 

ζθέςε. Σε απηή  ηε δηαδηθαζία πξέπεη λα εκπιέμεηε ηνπο εηαίξνπο 

ηνπ ζρεδίνπ, ελψ κπνξείηε επίζεο λα ξσηήζεηε ηνπο ζπκκεηέρνληεο 

θαη ηα κέιε ηεο νξγάλσζήο ζαο αλαθνξηθά κε ην ηη πηζηεχνπλ φηη 

κπνξεί λα γίλεη ψζηε ην ζρέδηφ ζαο λα πξνσζεζεί θαηάιιεια ελψ 

κπνξείηε θαη λα νξγαλψζεηε κηα δηαδηθαζία αληαιιαγήο ηδεψλ 

ζρεηηθά κε ην  πψο ην ζρέδηφ ζαο ζα έρεη ην κεγαιχηεξν δπλαηφ 

αληίθηππν.     

Διαδικαζία ανηαλλαγής ιδεών – Μερικοί βαζικοί κανόνες 

 Οη ζπκκεηέρνληεο πξέπεη λα ελζαξξχλνληαη ψζηε λα 

δηαηππψλνπλ φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξεο ηδέεο, φζν 

εμσθξεληθέο θαη αλ είλαη (θαθέο ηδέεο δελ ππάξρνπλ!) 

 ΚΑΜΙΑ θξηηηθή (αξλεηηθή ή ζεηηθή) δελ πξέπεη λα εθθξάδεηαη 

ζρεηηθά κε νπνηαδήπνηε ηδέα,  

 πξηλ απφ ηελ νινθιήξσζε ηεο δηαδηθαζίαο. Γελ πεξηγεινχκε 

ηηο απφςεηο ησλ ζπκκεηερφλησλ νχηε ππνβάιινπκε εξσηήζεηο 

(κε εμαίξεζε ηηο δηεπθξηληζηηθέο εξσηήζεηο) 

 Οη ζπκκεηέρνληεο πξέπεη λα ελζαξξχλνληαη ψζηε λα βαζίδνληαη 

ζηηο ηδέεο ησλ άιισλ, λα  

 δεκηνπξγνχλ απίζαλνπο ζπλδπαζκνχο θαη λα νδεγνχλ ν έλαο 

ηνλ άιιν ζε απξφζκελεο θαηεπζχλζεηο.  

Σε πεξίπησζε πνπ ε νκάδα θηάζεη ζε αδηέμνδν, κπνξείηε λα 

ηξνθνδνηήζεηε ηε ζπδήηεζε πξνζζέηνληαο έλα θξηηήξην γηα 

πεξαηηέξσ πξνβιεκαηηζκφ:  

 ππεξβνιέο (π.ρ. ηη ζα ρξεηαδφζαζηαλ γηα λα αιιάμεηε ηνλ 

θφζκν) 

 αληίζεηα (π.ρ. ηη ζα ρξεηαδφζαζηαλ γηα λα έρεηε ην κηθξφηεξν 
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δπλαηφ αληίθηππν) 

 πεξηνξηζκνί (απνθιεηζηηθά ηδέεο πνπ ρξεζηκνπνηνχλ π.ρ. 1 

επξψ, ην θφθθηλν ρξψκα θηι…) 

 

Όζν πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη ιάβνπλ κέξνο ζηε δηαδηθαζία, ηφζν πην 

απίζαλεο θαη θαηλνηφκεο ηδέεο ζα δηαηππσζνχλ ζρεηηθά κε ηε 

ζπκκεηνρή ηεο ηνπηθήο θνηλσλίαο, ηε δηάρπζε ησλ πξντφλησλ, ηελ 

πξνβνιή ησλ εκπεηξηψλ, θ.ι.π. Σην επφκελν ζηάδην, κπνξείηε 

επηιέμεηε θαη λα πξνζαξκφζεηε ηδέεο απφ ηνλ θαηάινγν πνπ 

θαηαξηίζαηε, φζνλ αθνξά ηνπο ζηφρνπο ηνπ ζρεδίνπ, ηελ νκάδα 

ζηφρν θαη ηνπο δηαζέζηκνπο πφξνπο. 
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- Απιέο πκβνπιέο 

 

Οη ζπκβνπιέο πνπ αθνινπζνχλ ζαο δίλνπλ ηδέεο θαη έκπλεπζε γηα λα 

αηρκαισηίζεηε ηα ρακφγεια ησλ αλζξψπσλ θαη λα ραξαρζείηε γηα 

πάληα ζηε κλήκε ηνπο.   

 

Βξείηε έλαλ εχθνιν, ειθπζηηθφ, αζηείν, νπζηαζηηθφ ηίηιν γηα ην 

ζρέδηφ ζαο.  

Ο ηίηινο ιεηηνπξγεί ζαλ εηηθέηα ε νπνία ζα ρξεζηκνπνηείηαη ζε φιεο 

ηηο δξάζεηο  επηθνηλσλίαο θαη δηαθήκηζεο ηνπ ζρεδίνπ. Δπνκέλσο, ζα 

πξέπεη λα πξνζειθχεη  ηελ πξνζνρή ησλ αλζξψπσλ, αιιά θαη λα 

ελεκεξψλεη ζρεηηθά κε ην αληηθείκελν  ηνπ ζρεδίνπ εθφζνλ απηέο 

είλαη νη κφλεο πιεξνθνξίεο πνπ ιακβάλεη ην θνηλφ. 

Πξνζζέζηε ην φλνκα ηεο νξγάλσζήο ζαο ζηνλ ηίηιν ηνπ ζρεδίνπ 

ψζηε απηφ  λα ζπλδεζεί ζηελά κε ην ζρέδην, θάηη αλάινγν κε απηφ 

πνπ θάλνπλ νη ρνξεγνί  αζιεηηθψλ γεγνλφησλ (π.ρ. Camel Trophy). 

Μελ μερλάηε λα ην ρξεζηκνπνηείηε  ζπρλά! 

Σπλδέζηε έλα ζχκβνιν, έλα ινγφηππν, κηα εηθφλα ή έλα γθάηδεη κε 

ην  ζρέδηφ ζαο. Γελ ζα ζαο θνζηίζεη αθξηβά, εάλ  είζηε  δεκηνπξγηθνί.  

Σηε  ζπλέρεηα  κπνξείηε  λα  πξνζζέηεηε  ζπζηεκαηηθά  απηή  ηελ 

εηθφλα ζηηο επηζηνιέο ζαο, ζε έλα παθέην πιεξνθνξηψλ, λα ηελ 

ηππψζεηε ζε  κπινπδάθηα, θ.ι.π. 

Γεκηνπξγήζηε έλαλ ππφηηηιν γηα ην ζρέδηφ ζαο, ν νπνίνο ζα εμεγεί ηη 

πξαγκαηεχεηαη ην ζρέδην ή κηα ζπλνδεπηηθή πξφηαζε (ην ιεγφκελν  
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tagline). Πξφθεηηαη γηα ιηγνζηέο ιέμεηο νη νπνίεο φκσο ελεκεξψλνπλ 

ζρεηηθά κε  ηελ ηαπηφηεηα ηνπ ζρεδίνπ ή ηεο νξγάλσζήο ζαο. 

Μεξηθά γλσζηά παξαδείγκαηα  είλαη ηα εμήο: „Nokia – connecting 

people‟, „Nike – just do it‟, θ.ι.π. Τν κήλπκα  πξέπεη λα είλαη 

ζχληνκν, απιφ θαη λα ππνγξακκίδεη ηε βαζηθή πηπρή ηνπ ζρεδίνπ  (ή 

ηεο νξγάλσζήο) ζαο. 

Δάλ ζέιεηε λα πξνρσξήζεηε αθφκε πεξηζζφηεξν, κπνξείηε λα 

αλαπηχμεηε ην δηθφ  ζαο χθνο θαη λα θαζνξίζεηε ηελ εκθάληζε ησλ 

εθδφζεψλ ζαο. Έηζη, ηα δηαθνξεηηθά πιηθά πνπ ζα αλαπηχμεηε ζην 

πιαίζην ηνπ ζρεδίνπ (ή ηεο νξγάλσζήο ζαο) ζα έρνπλ κηα ζαθή 

νπηηθή ζρέζε κεηαμχ ηνπο. Τα θπξηφηεξα ζηνηρεία ηνπ χθνπο είλαη ν 

ινγφηππνο / ην ζχκβνιν, ηα ρξψκαηα πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη (γηα ην 

θείκελν, ηηο επηθεθαιίδεο ή ην ππφβαζξν), ε νηθνγέλεηα 

γξακκαηνζεηξάο θαη νξηζκέλα πξφηππα γηα ηε δηάηαμε ηεο ζειίδαο 

(ηνπο ιεπθνχο ρψξνπο θαη ηελ ηνπνζέηεζε δηαθφξσλ ζηνηρείσλ).  

Σν θεληξηθό κήλπκα είλαη: ρξεζηκνπνηήζηε κηα ζπλεθηηθή 

εκθάληζε! Θαη δηαηεξήζηε απηή ηελ εκθάληζε ζην ζύλνιν ηνπ 

ελεκεξωηηθνύ πιηθνύ, αιιά θαη ζηα πξνϊόληα πνπ πξνθύπηνπλ 

από ην ζρέδηό ζαο! 

Καηαξηίζηε έλαλ θαηάινγν κε ηα άηνκα πνπ ζέιεηε λα επεξεάζεηε 

πξνθεηκέλνπ λα επηηχρεηε ηνπο ζηφρνπο πνπ έρεηε ζέζεη (π.ρ. λένπο, 

πνιηηηθνχο, νξγαλσηέο δξαζηεξηνηήησλ γηα λένπο, γνλείο, θι.π.). 

Δπεηδή ζα ρξεηαζηεί λα πξνζαξκφζεηε ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηα 

εξγαιεία πξνβνιήο, δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο ζηελ νκάδα ζηφρν πνπ 

ζέιεηε λα επεξεάζεηε, ζα πξέπεη λα βξείηε ζε ηη είδνπο κελχκαηα 

είλαη επαίζζεην απηφ ην θνηλφ θαη λα θαιχςεηε ηηο αλάγθεο ηνπ κέζσ 

ησλ δξαζηεξηνηήησλ θαη ησλ εξγαιείσλ ζαο, έηζη ψζηε λα αζθήζεηε 

θάπνην αληίθηππν. Σθεθηείηε ην κέζν θαη ην είδνο ηεο ζηήξημεο πνπ 

είλαη πιένλ ελδεδεηγκέλα ψζηε λα πιεζηάζεηε ηελ νκάδα ζηφρν κε 

ηηο δξάζεηο δηάδνζεο θαη αμηνπνίεζεο. Υπάξρνπλ πεξίνδνη πνπ είλαη 

θαιχηε-ξεο ή ρεηξφηεξεο γηα λα επηθνηλσλήζεηε κε ηελ νκάδα ζηφρν; 

(π.ρ. πεξίνδνη δηαθνπψλ, εθινγέο, ζρεηηθέο δξάζεηο ζηα κέζα 

ελεκέξσζεο, θ.ι.π.). 

  



34 
 

- Γλωξίζηε ηα δπλαηά θαη ηα αδύλαηα ζεκεία ζαο: Θάληε 

κηα αλάιπζε SWOT  
 

Δμεηάζηε ηελ νξγάλσζή / θνξέα ζαο. Πνηα είλαη (εληφο ηεο 

νξγάλσζεο) ηα δπλαηά ζεκεία ζαο θαη πνηα ηα αδχλαηα ζεκεία φζνλ 

αθνξά ζηε πξνβνιή θαη δηάδνζε ζην ζρέδηφ ζαο; Πνηα ζηνηρεία 

δηαζέηεηε ζηελ νξγάλσζή ζαο πνπ κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηα 

ζρέδηά ζαο (δπλαηά ζεκεία) θαη πνηα  ζηνηρεία ιείπνπλ (αδχλαηα 

ζεκεία). Καζψο απηά ηα αδχλαηα ζεκεία είλαη εγγελή ζηελ 

νξγάλσζε, κπνξείηε λα επηρεηξήζεηε λα ηα βειηηψζεηε (π.ρ. κέζσ 

θαηάξηηζεο, βξίζθνληαο πεξηζζφηεξνπο αλζξψπνπο κε πνηθίιεο 

ηθαλφηεηεο, .θ.ι.π.) ή λα εζηηάζεηε θαηαξράο ζηα δπλαηά ζεκεία.  

Ωζηφζν ην ζρέδηφ ζαο εληάζζεηαη επίζεο ζε έλα πιαίζην, ιακβάλεη 

ρψξα ζε έλαλ θφζκν έμσ απφ ηνλ νπνίν δελ κπνξείηε (εχθνια) λα 

θάλεηε αιιαγέο.  

Γλσξίζηε, πνηνη είλαη νη εμσηεξηθνί παξάγνληεο πνπ κπνξνχλ λα 

πξνθαιέζνπλ πξνβιήκαηα ζηελ πξνβνιή, ηε δηάδνζε θαη ηελ 

αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ ζρεδίνπ ζαο (απεηιέο), θαη ηη 

ππάξρεη γχξσ ζαο ηθαλφ λα δηεπθνιχλεη ηνλ αληίθηππν ηνπ ζρεδίνπ 

ζαο (επθαηξίεο). Γηα κηα αθφκε θνξά, ην κήλπκα είλαη λα 

αμηνπνηήζεηε ηηο επθαηξίεο ζην έπαθξν, θαη λα έρεηε έηνηκν έλα 

ελαιιαθηηθφ ζρέδην εάλ κηα απεηιή θάλεη ηελ εκθάληζή ηεο. 
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ρέδην HS CARE  

- Γεληθόο ζηόρνο ηνπ έξγνπ  

 

Τν έξγν «HS CARE» ζηνρεχεη ζηελ πξνψζεζε ηεο θνηλσληθήο 

ζπλνρήο, ηελ έληαμε θαη ηε δεκηνπξγία ζπλζεθψλ γηα ηελ θνηλσληθή 

έληαμε ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία, ελειίθσλ θαη αλειίθσλ, 

ειηθησκέλσλ κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο, αζζελψλ κε θαξθίλν 

θαη ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο, κε δξάζεηο φπσο ε δεκηνπξγία λέσλ θαη ε 

αλαθαίληζε πθηζηάκελσλ θέληξσλ θνηλσληθψλ ππεξεζηψλ ζηνπο 

δήκνπο Σηξνπκάλη θαη Τνπφινβγθξαλη θαζψο θαη ε δεκηνπξγία 

θηλεηήο κνλάδαο ελεκέξσζεο θαη πξφιεςεο ηνπ θαξθίλνπ ζηνλ 

Έβξν, ζε ζπλδπαζκφ κε ελεκεξσηηθέο επηζηεκνληθέο εθδειψζεηο θαη 

εθπαηδεπηηθέο εκεξίδεο ζε φιν ην κήθνο ηνπ Ννκνχ απφ ηα Γίθαηα 

έσο θαη ηε Σακνζξάθε 

- Γεληθνί επηθνηλωληαθνί ζηόρνη  

  

Οη βαζηθνί ζηφρνη ηεο επηθνηλσλίαο ζθνπεχνπλ ζηελ 

ελεκέξσζε/πιεξνθφξεζε γηα: 

 Τν ζχλνιν ηνπ έξγνπ HSCare (ησλ δξάζεσλ ηνπ ζπλφινπ ησλ 

θνξέσλ ηνπ)  θαη ηελ δηακφξθσζε εληαίαο ηαπηφηεηαο ψζηε λα 

γίλεη πεξηζζφηεξν δηαθξηηφ θαη αλαγλσξίζηκν απφ ην επξχ 

θνηλφ ζε φιε ηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή, σο εληαίν ζχλνιν 

παξεκβάζεσλ. 

 Τε δηαζθάιηζε  ηεο δηαθάλεηαο θαη ζηελ δπλαηφηεηα 

πξφζβαζεο ησλ δπλεηηθψλ ρξεζηψλ – σθεινχκελσλ ζηηο 

δξάζεηο ηνπ. 

 Τηο δξάζεηο ψζηε νη πνιίηεο θαη εηδηθέο νκάδεο θνηλνχ λα 

επσθειεζνχλ απφ απηέο.  

 Τελ θνηλσληθή σθέιεηα πνπ πξνθχπηεη θαη ηελ 

επαηζζεηνπνίεζε ηεο θνηλήο γλψκεο ζρεηηθά κε ην ξφιν ηνπ 

έξγνπ 

 Τηο δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη ζηνπο δηθαηνχρνπο θαη 

σθεινχκελνπο 
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 Τελ αλάδεημε θαη ζαθή κλεία ηεο ζπκβνιήο ηνπ Δπξσπατθνχ 

Τακείνπ Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο θαη ηεο Δπξσπατθήο 

Δπηηξνπήο 

 

- Δηδηθνί επηθνηλωληαθνί ζηόρνη  

 

Οη εηδηθνί ζηφρνη εμεηδηθεχνληαη ζην λα θαηαλνήζεη, λνηψζεη θαη λα 

αλαγλσξίζεη ν πνιίηεο : 

 Τα νθέιε θαη ηελ πνηφηεηα ηεο δσήο ηνπ πνπ πξνθχπηνπλ απφ 

ηα έξγα ππνδνκήο ζηνπο επηκέξνπο ηνκείο. 

 Όηη πξαγκαηνπνηείηαη θαη παξαδίδεηαη έξγν πξνο φθεινο ηνπ 

απινχ πνιίηε. 

 Τελ νπζηαζηηθή ζπκβνιή ηεο ΔΔ  

 

- Σηοτοθεηοσμενο κοινό  

 
Οη νκάδεο θνηλνχ, ζηηο νπνίεο απεπζχλεηαη έξγν θαη ζηηο νπνίεο ζα 

εζηηαζηεί ε επηθνηλσληαθή ηνπ δξάζε δηαθξίλνληαη ζπλνιηθά ζε κία 

πξσηεχνπζα θαη θάπνηεο δεπηεξεχνπζεο νκάδεο.  

Πξσηεχνπζα νκάδα: 

 Δπξχηεξε θνηλή γλψκε ηεο Πεξηθεξεηαθήο Δλφηεηαο Έβξνπ - 

Άλδξεο θαη γπλαίθεο, ειηθίαο 18 θαη άλσ 

 Δπξχηεξε θνηλή γλψκε ηεο Γηαζπλνξηαθήο πεξηνρήο Διιάδνο 

Βνπιγαξίαο - Άλδξεο θαη γπλαίθεο, ειηθίαο 18 θαη άλσ 

 Υπφινηπνη πνιίηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο  - Άλδξεο θαη γπλαίθεο, 

ειηθίαο 18 θαη άλσ, θάηνηθνη ησλ Κξαηψλ Μειψλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο 

Γεπηεξεχνπζεο νκάδεο ελδεηθηηθά είλαη νη αθφινπζεο: 

 Κνηλσληθννηθνλνκηθνί εηαίξνη  

 ΜΜΔ - δηακνξθσηέο θνηλήο γλψκεο, φπσο είλαη νη εθπξφζσπνη 

ηνπ Τχπνπ θαη ησλ ΜΜΔ, πνπ ιεηηνπξγνχλ σο 

πνιιαπιαζηαζηέο ησλ κελπκάησλ θαη ησλ σθειεηψλ πνπ 

πξνθχπηνπλ 
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 Δλδηαθεξφκελνη ηδησηηθνί θαη δεκφζηνη θνξείο. 

 Κάηνηθνη ησλ πεξηνρψλ φπνπ γίλνληαη παξεκβάζεηο  

 Δθπαηδεπηηθά ηδξχκαηα 

- ηξαηεγηθή επηθνηλωλίαο  

Οη ελέξγεηεο θαη ηα κέζα ηεο επηθνηλσλίαο πξέπεη λα εμαζθαιίζνπλ 

γηα θάζε ελδηαθεξφκελν θνξέα, νκάδα θαη άηνκν, ελεκέξσζε θαη 

πιεξνθφξεζε, γλψζε θαη εχθνιε ζπκκεηνρή, ζε θάζε ελέξγεηα ε 

ζηφρν ηνπ έξγνπ, κέζσ ζαθψλ, απιψλ, πξνζηηψλ κελπκάησλ, 

απνηειεζκαηηθψλ θαη πξνζαξκνζκέλσλ ζηελ θνηλσληθή 

πξαγκαηηθφηεηα ηεο ρψξαο.  

Τα κελχκαηα επηθνηλσλίαο πξέπεη λα δεκηνπξγνχλ θαη λα εληάζζνπλ 

ζηε ζπλείδεζε ησλ πνιηηψλ φρη κφλν ηελ πξνζδνθία, αιιά θαη κηα 

φζν γίλεηαη πην ξεαιηζηηθή απεηθφληζε / παξνπζίαζε ησλ δξάζεσλ 

ηνπ έξγν, κε αλαθνξέο θαη αλάδεημε ησλ σθειεκάησλ πνπ 

πξνθχπηνπλ γηα ηνλ κέζν πνιίηε κε επεμεγεκαηηθφ χθνο, απιφ, ιηηφ 

θαη αληηιεπηφ απφ ηνλ κέζν πνιίηε θαη ηα επηκέξνπο θνηλά ζηφρνπο.  

- Δλδεηθηηθή ζηξαηεγηθή 

 

Η πξνβνιή ηνπ έξγνπ αιια θαη ε ελεξγνπνίεζε ησλ πνιηηψλ – 

σθεινχκελσλ αιιά θαη ησλ επηκέξνπο θνηλψλ-ζηφρσλ ζα γίλεη κε 

επηθνηλσλία πνπ ζα αλαπηπρζεί ζηα Νέα  Δπηθνηλσληαθά  Μέζα 

(Internet + Social Media) θαη ζα εληζρπζεί κε Βαζηθέο Πξνσζεηηθέο 

Δλέξγεηεο φπσο π.ρ. Ηκεξίδεο, θαζψο επίζεο θαη απφ ελέξγεηεο 

δεκνζηφηεηαο φπσο: Γειηία Τχπνπ, άξζξα ζε πεξηθεξεηαθφ ηχπν, 

ελεκεξσηηθφ πιηθφ, θ.ιπ. 

Κάζε ελέξγεηα ζα δηέπεηαη απφ ηελ θεληξηθή ζηξαηεγηθή επηθνηλσλίαο 

έηζη ψζηε λα δεκηνπξγεζεί ηειηθά κία νινθιεξσκέλε εηθφλα ελφο 

έξγνπ ην νπνίν ιεηηνπξγεί ζπληνληζκέλα πξνο έλα θεληξηθφ ζηφρν.  

Η Πιεξνθφξεζε ζα είλαη ζπλερήο θαη ζηαζεξή γηα φιεο ηηο θάζεηο 

πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ κέρξη θαη ηελ νινθιήξσζή ηνπ.  
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- Βαζηθά Δπηθνηλωληαθά εξγαιεία 

 

Internet θαη Social Media  

Τν δηαδίθηπν απνηειεί βαζηθφ επηθνηλσληαθφ εξγαιείν. Σηα πιαίζηα 

ηνπ έξγνπ ζα δεκηνπξγεζνχλ:  

Θα δεκηνπξγεζεί ε  ηζηνζειίδα ηνπ έξγνπ ζηελ νπνία ζα ππάξρεη 

ιεπηνκεξήο παξνπζίαζε ηνπ πξνγξάκκαηνο, άξζξα ζρεηηθά κε ηνπο 

ζηφρνπο ηνπ έξγνπ θαη θχξηα κε ηελ πξφιεςε, εκεξνιφγην 

εθδειψζεσλ ηνπ έξγνπ, θαιέο πξαθηηθέο, ζχλδεζκνη κε ηζηνζειίδεο 

αλαιφγσλ δξάζεσλ αιιά θαη ζρεηηθέο κε ην πξφγξακκα θαη ηελ ΔΔ 

θ.α. 

Αλαθνξηθά κε ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο ζα δεκηνπξγεζνχλ 

ινγαξηαζκνί ε ζειίδεο ζηα εμήο δίθηπα:  

- Facebook  

- Twitter 

- Instagram   

 

Ζκεξίδεο Δλεκέξωζεο  

Οη ελεκεξσηηθέο εθδειψζεηο εμαζθαιίδνπλ ηελ πξνζσπηθή επαθή θαη 

ιεηηνπξγνχλ θαζνξηζηηθά αιιά θαη ζπκπιεξσκαηηθά ζηηο ππφινηπεο 

δξάζεηο επηθνηλσλίαο. Αλάινγα κε ηνπο ζηφρνπο, απεπζχλνληαη ζε 

εμεηδηθεπκέλν ή ζε επξχ θνηλφ θαη κε ηηο θαηάιιειεο επηθνηλσληαθέο 

κεζφδνπο δχλαηαη λα εμαζθαιίδεηαη ε ζπκκεηνρή ησλ 

ελδηαθεξνκέλσλ. 

Σηφρνο είλαη ε παξνπζίαζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ηφζν ζην θνηλφ 

(αλνηθηή εθδήισζε) φζν θαη ζε ζπγθεθξηκέλεο νκάδεο 

ελδηαθέξνληνο.  

Απαξαίηεηα εξγαιεία γηα ηελ εμαζθάιηζε θαη κεγηζηνπνίεζε ησλ 

απνηειεζκάησλ πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ εκεξίδεο- ζα είλαη ε ρξήζε 

ησλ βαζηθψλ κελπκάησλ, ε πνιιαπιή  εθαξκνγή ηεο ηαπηφηεηαο ζε 
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φιν ην επηθνηλσληαθφ πιηθφ (αθίζεο, δηαθεκηζηηθφ πιηθφ θ.ιπ.), ε 

δηαλνκή ελεκεξσηηθνχ πιηθνχ ζε φινπο ηνπο παξεπξηζθφκελνπο 

θ.ιπ.. 

Δθπαηδεπηηθά εκηλάξηα 

Απεπζχλνληαη θπξίσο ζηνπο δηθαηνχρνπο, κε ζθνπφ ηελ ζσζηή 

θαηάξηηζή θαη εθπαίδεπζή ηνπο ζε δηαρεηξηζηηθά ζέκαηα ηεο 

ηξέρνπζαο πεξηφδνπ γηα ηηο πξάμεηο πνπ πινπνηνχλ φπσο π.ρ. 

θαηαρψξεζε ζηνηρείσλ ζην Οινθιεξσκέλν Πιεξνθνξηαθφ Σχζηεκα 

(ΟΠΣ), ζπκπιήξσζε  ηππνπνηεκέλσλ εληχπσλ  θ.α.. 

 

Δλεκεξωηηθά Φπιιάδηα 

Δξγαιείν πνπ ζα ρξεζηκνπνηείηαη ζπκπιεξσκαηηθά κε άιιεο δξάζεηο 

δεκνζηφηεηαο.  

 

πλαληήζεηο εξγαζίαο 

Σην πιαίζην ηεο πινπνίεζεο ηνπ έξγνπ ζα πινπνηεζνχλ ζπλαληήζεηο 

εξγαζίαο κε ηνπ ππφινηπνπο θνξείο ηνπ έξγνπ ζηελ Βνπιγαξία κε 

θχξην ζηφρν ηελ νκαιή πινπνίεζε ηνπ έξγνπ αιιά θαη  ηελ 

αληαιιαγή εκπεηξηψλ θαη θαιψλ πξαθηηθψλ, κε ζθνπφ ηελ 

κεγηζηνπνίεζε ησλ επηδησθνκέλσλ ζηφρσλ. 

 

Γειηία Σύπνπ – Αλαθνηλώζεηο  

Απνηεινχλ κηα ζηαζεξή πεξηνδηθή πεγή πιεξνθφξεζεο (αλα κήλα) 

γηα ηηο εμειίμεηο θαη ηελ πνξεία πινπνίεζεο ηνπ πξνγξάκκαηνο. 

Απνηεινχλ βαζηθφ ζπληειεζηή γηα θάζε ελέξγεηα δεκνζηφηεηαο, ηδίσο 

θαηά ηελ εθθίλεζε κηαο εθζηξαηείαο πιεξνθφξεζεο. Παξέρνπλ ηελ 

δπλαηφηεηα αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα θαη αλάινγα κε ηηο 

εμειίμεηο, δσξεάλ θάιπςεο ησλ δξάζεσλ ηνπ έξγνπ ζε εθεκεξίδεο, 

θαη ςεθηαθά κέζα πιεξνθφξεζεο, δηεηζδχνληαο ζην επξχ θνηλφ. 

 

Σειεόξαζε  
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Παξέρεη κέγηζηε θάιπςε ηεο επξχηεξεο θνηλήο γλψκεο θαζψο θαη 

φισλ ησλ επηκέξνπο θνηλψλ, πςειή ζπρλφηεηα επαθψλ ηνπ θνηλνχ 

– ζηφρνο θαη εμαζθαιίδεη ιεπηνκεξή ελεκέξσζε θαη πιεξνθφξεζε  

ζε ζχληνκν ρξνληθφ δηάζηεκα. Θα θαινχληαη φια ηα ηνπηθά 

ηειενπηηθά κέζα ζε θάζε εθδήισζε θαη δξαζηεξηφηεηα ηνπ έξγνπ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

"Γεκηνπξγήζεθε ζηα πιαίζηα ηνπ έξγνπ "Παξνρή Υπεξεζηψλ Υγείαο θαη Κνηλσληθψλ 

Υπεξεζηψλ ζε επάισηεο θνηλφηεηεο ζηελ δηαζπλνξηαθή πεξηνρή Διιάδαο 

Βνπιγαξίαο"(HS-Care), πνπ ρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Πξφγξακκα Σπλεξγαζίαο 

INTERREG VA" Διιάδα-Βνπιγαξία 2014- 2020 "Τν πξφγξακκα 

ζπγρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Δπξσπατθφ Τακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο θαη απφ 

εζληθνχο πφξνπο ησλ ρσξψλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζην Πξφγξακκα Σπλεξγαζίαο 

Interreg VA" Διιάδα - Βνπιγαξία 2014-2020  


